Patvirtinta 2022 m. gruodzio 23 d. AKROPOLIS GROUP, UAB direktoriaus jsakymu Nr. AG-VI-31
INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS TEIKIMO IR NAGRINEJIMO TVARKA

TVARKOS TIKSLAS IR TAIKYMO APIMTIS

Informacijos apie pazeidimus teikimo ir nagrinéjimo tvarka (toliau — Tvarka) nustato AKROPOLIS
GROUP, UAB (toliau — Bendrové) bei jos tiesiogiai ir netiesiogiai valdomy bendroviy (toliau —
Grupé) priemones, kurios uztikrinty skaidry informacijos apie su Grupe susijusius pazeidimus
pateikimg ir objektyvy tokios informacijos nagrinéjimg pagal Lietuvos Respublikos praneséjy
apsaugos jstatyma (toliau — Istatymas).

PRANESIMAI PAGAL PRANESEJU APSAUGOS ISTATYMA

Tvarka nustato informacijos apie Grupéje galimai rengiamus, padarytus ar daromus pazeidimus,
keliancius grésme vieSajam interesui arba jj pazeidziancius, teikimo, informacijos apie pazeidimus
priémimo veikianc¢iu vidiniu kanalu, jos vertinimo ir sprendimy priémimo tvarka.

Informacijos apie tokius paZzeidimus teikimo pagrindai, aktualios sgvokos, aplinkybés, kurioms esant
gali bati teikiama informacija apie pazeidimus, nagrin€jimo etapai bei asmeny, teikianc¢iy informacija
apie pazeidima, apsaugos priemonés detaliau nustatyti [statyme ir Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2018 m. lapkricio 14 d. nutarime Nr. 1133 ,.Dél Lietuvos Respublikos praneséjy apsaugos jstatymo
igyvendinimo*.

Pagrindinés savokos

Pazeidimas — Grupéje galblit rengiama, daroma ar padaryta nusikalstama veika, administracinis
nusizengimas ar darbo pareigy pazeidimas, taip pat Siurkstus privalomy profesinés etikos normy
pazeidimas, méginimas nuslépti minéta pazeidima ar kitas grésme vieSajam interesui keliantis arba jj
pazeidziantis teisés pazeidimas. Tokiu pazZeidimy pavyzdziai:

v/ pavojus visuomenés saugumui, asmens gyvybei ar sveikatai;
v" pavojus aplinkai;

v kliudymas arba neteisétas poveikis teisésaugos institucijy atlickamiems tyrimams ar teismams
vykdant teisinguma;

V" neteisétos veiklos finansavimas;

v’ neteisétas ar neskaidrus viesyjy 18y ar turto naudojimas;

v neteisétu budu jgytas turtas;

v' padaryto pazeidimo padariniy slépimas, kliudymas nustatyti padariniy masta;

v’ kita.

Informacijos pateikimas siekiant apginti iSskirtinai asmeninius interesus nelaikomas praneSimu
apie Pazeidima!

Asmuo, teikiantis informacija apie pazeidima — fizinis asmuo, kuris Kompetentingam subjektui
pateikia informacijg apie pazeidima Grupé¢je, apie kurj suzinojo:

v’ i§ savo turimy ar turéty darbo santykiy;

v sutartiniy (konsultavimo, rangos, subrangos, stazuotés, praktikos, savanori$kos veiklos ir
pan.) santykiy;
v" jdarbinimo ar kity ikisutartiniy santykiy metu.
Taip pat informacija apie Pazeidima pateikiantis savaranki$kai dirban¢io asmens statusg turintis

asmuo, akcininkas ar asmuo, priklausantis administraciniam, valdymo ar prieziiiros organui (jskaitant
vykdomyjy galiy neturin€ius narius, taip pat savanorius ir apmokamus ar neapmokamus stazuotojus),
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tiekéjams.
Kompetentingas subjektas — Bendrovés Teisés padalinys, kuris administruoja Vidinj informacijos
pateikimo kanalg. Kompetentingas subjektas atlieka Sias funkcijas:
v Analizuoja ir tiria Vidiniu informacijos pateikimo kanalu gautg informacija apie Pazeidimus;
v Utztikrina Vidiniu informacijos pateikimo kanalu informacijg apie PaZeidimg pateikusio
asmens konfidencialuma;

v Bendradarbiauja su Bendroveés darbuotojais bei kompetentingomis institucijomis, teikdamas
ir (ar) gaudamas reikalinga informacija;

v" Renka ir kaupia nuasmenintus statistinius duomenis apie gauty praneSimy skaiéiy ir jy
nagrinéjimo rezultatus;

v" Utztikrina, kad Vidiniu informacijos teikimo kanalu pateikta informacija apie pazeidima bty
kaupiama ir laikoma patvarioje ir prireikus atkuriamoje laikmenoje.

Vidinis informacijos pateikimo kanalas — specialiai [statymui jgyvendinti sukurtas elektroninio
pasto adresas pranesk@akropolis.lt, kurj administruoja ir prie kurio prieiga turi tik Kompetentingas
subjektas.

Kaip pateikti pranesima?
Pateikimo baidai:

v" Per Vidinj informacijos pateikimo kanalg (t. y. siunciant elektroninio pasto adresu
pranesk@akropolis.lt);

v Siunc¢iant paStu adresu: AKROPOLIS GROUP, UAB, Ozo g. 25, Vilnius; tam, kad
uztikrintume Jisy konfidencialumg, praSome ant voko uzrasyti ,,Konfidencialu, voko
neatidaryti. Skirta kompetentingam subjektui pagal Praneséjy apsaugos jstatymg. “;

v' Zodziu bet kuriam Kompetentingo subjekto nariui; tam, kad pateikta informacija biity
tinkamai uZzfiksuota, Kompetentingas subjektas gali papraSyti uzpildyti specialig forma ar
surasyti protokola, su kuriais Asmuo, teikiantis informacija apie pazeidima, bet kokiu atveju
bus supazindintas.

Pastaba: jei turite pagrjsty abejoniy dél Kompetentingo subjekto (ar bet kurio jo nario) saliskumo ar
itariate, kad toks asmuo yra susijes su Pazeidimu, apie Pazeidima praSome informuoti Bendroveés
direktoriy ir/arba bet kurj Bendrovés padalinio vadova. Bet kuris informacijg apie Pazeidima gaves
asmuo uztikrins informacija pateikusio asmens konfidencialuma, kaip tag numato taikytini teisés aktai
bei §i Tvarka.

Forma:

Informacija apie Pazeidimg prasome pateikti uzpildant Sios Tvarkos priede Nr. 1 nurodyta forma.
Skatiname praneSimus apie Pazeidimus pateikti uzpildant Sig forma, taip busite uztikrinti, kad pateikta
visa reikalinga informacija, taciau, jei pageidaujate, galite pateikti laisvos formos pranesimg, jame
nurodant:

v" Kad praneSimas teikiamas pagal Jstatyma;

v Konkrecias faktines Pazeidimo aplinkybes;

v Asmenj, kuris rengiasi dalyvauti, dalyvauja ar dalyvavo darant Pazeidima;
v

Ar apie §] Pazeidima jau pranesta; jeigu pranesta, kam buvo pranesta ir ar buvo gautas
atsakymas;

(\

Savo varda, pavardg, asmens koda arba gimimo data, jeigu asmens kodo neturi, kontaktinius
duomenis (jei nenurodysite savo duomeny, galime neturéti galimybés uztikrinti teisés akty
taikomy garantijy, be to, skatiname pateikti kontakting informacija, kad kilus klausimams dél
pranesSimo, turétume galimybe susisiekti ir uztikrinti iSsamesnj tyrimg).
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Jeigu jmanoma, prie teikiamos informacijos praSome pridéti raSytinius ar kitus turimus
duomenis apie Pazeidima.

Kokia apsauga taikoma Asmeniui, teikian¢iam informacija apie pazeidima?

Asmeniui, pateikusiam informacija apie pazeidima, uztikrinamas konfidencialumas. Reikalavimas
uztikrinti konfidencialumg netaikomas, kai:

v" to ra$tu pra$o asmuo, pateikiantis arba pateikes informacija apie Pazeidima;
v"asmuo pateikia Zinomai melagingg informacija.

Bendrovés darbuotojai, kurie pagal atliekamas funkcijas turi prieiga prie Asmens, teikiancio
informacija apie pazeidima, pateikty duomeny arba gali suzinoti jg pateikusio asmens duomenis, yra
supazindinami su atsakomybe uz Jstatyme ir (ar) kituose teisés aktuose nustatyty prane$éjy apsaugos
reikalavimy pazeidima, taip pat privalo pasirasyti konfidencialumo pasizadéjima (Tvarkos
priedas Nr. 2) ir jsipareigoti neatskleisti tokios informacijos ar duomeny tre¢iosioms Salims.

Bendrovés darbuotojai, kuriems pagal pareigas tapo zinomi Asmens, pateikusio informacija apie
pazeidima, asmens duomenys arba tokios informacijos turinys, privalo uztikrinti minétos informacijos
ir asmens duomeny konfidencialuma tiek darbo metu, tiek po jo.

Pries informacija apie Pazeidima pateikusj asmenj ar pranes¢jg dél tokios informacijos pateikimo nuo
Sios informacijos pateikimo dienos draudziama imtis, grasinti imtis ir bandyti imtis neigiamo poveikio
priemoniy, kuriy pavyzdinis sarasas nustatytas [statymo 10 straipsnyje.

Draudziama daryti neigiama poveikj ir informacija apie Pazeidima pateikusio asmens ar pranes¢jo
Seimos nariams ar giminai¢iams, kolegoms dirbantiems Bendrovéje arba kitame su Bendrove
subordinaciniais ryS$iais susijusiame juridiniame asmenyje, kuriame informacijg apie pazeidima
pateikusio asmens $eimos narys, giminaitis, kolega dél informacijos apie pazeidima pateikimo gali
patirti neigiamy padariniy.

Kaip nagrinéjamas praneSimas apie paZeidima?

Informacija apie PaZeidima priima ir uzregistruoja Kompetentingas subjektas. Kompetentingas
subjektas uztikrina, kad gauta informacija apie Pazeidimg ir su tuo susij¢ duomenys bty laikomi
saugiai ir su jais galéty susipazinti tik tokig teis¢ turintys informacijg apie Pazeidimg nagrinéjantys
asmenys. Kompetentingo subjekto narys privalo nedelsiant nusisalinti, jei jis negali uztikrinti
objektyvaus praneSimo apie Pazeidima nagringjimo.

Kompetentingas subjektas, gaves informacija apie pazeidimg, ne véliau kai per 2 darbo dienas rastu
informuoja informacija apie Pazeidimg pateikusj asmenj apie informacijos gavimo fakta.
Kompetentingas subjektas nedelsdamas imasi vertinti pranesime pateikta informacija ir priima viena
i$ $iy sprendimy:

v Jei gauta informacija leidZia pagrjstai manyti, kad yra rengiama, daroma ar padaryta
nusikalstama veika, administracinis nusiZengimas ar kitas pazeidimas, ne véeliau kaip per
2 darbo dienas nuo informacijos gavimo dienos persiysti gauta pranesima tokig informacija
jgaliotai tirti institucijai be asmens, pateikusio informacijg apie Pazeidima, sutikimo, apie tai
pranesant informacijg apie Pazeidimg pateikusiam asmeniui;

v Nagrinéti prane$ime pateiktg informacija apie Pazeidima;
v Nenagrinéti praneSime pateiktos informacijos, nurodant sprendimo motyvus.

Kompetentingas subjektas nenagrinéja pranesimo ir apie tai praneSa informacijg apie Pazeidima
pateikusiam asmeniui, jeigu:

v" PraneSimas grindZiamas akivaizdZiai tikrovés neatitinkanc¢ia informacija;

v Asmuo, pateikes informacijg apie Pazeidima, kreipiasi pakartotinai dél ty paciy aplinkybiy,
kai pries tai pateiktas praneSimas buvo iSnagrinétas ir dél jo priimtas sprendimas;

v Yra Zinoma, kad informacijg apie Pazeidima priémé ir nagrinéja kita institucija.



Kompetentingas subjektas, ne véliau kaip per 10 darbo dieny nuo informacijos apie Pazeidima gavimo
patvirtinimo, rastu informuoja tokig informacijg pateikusj asmenj apie priimta sprendimag dél
informacijos nagrinéjimo.

Kompetentingas subjektas baiges nagrinéti informacija apie Pazeidima, ne véliau kaip per
2 darbo dienas rastu informuoja informacija apie Pazeidimg pateikusj asmenj apie:

v' Priimtg sprendima;
v" Nagringjimo rezultatus ir veiksmus, kuriy buvo imtasi ar planuojama imtis;

v PaZeidimg padariusiems asmenims taikyta atsakomybe (jei buvo nustatytas Pazeidimo
padarymo faktas);

v" Priimto sprendimo apskundimo tvarka.

Esant poreikiui Kompetentingas subjektas Pazeidimo tyrimui gali pasitelkti kitus Bendrovés
darbuotojus ir/ar sitlyti Bendrovés vadovui sudaryti asmeny grupe pazeidimui tirti.

BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

8.

10.

Informacija apie pazeidimus saugoma penkerius metus nuo paskutinio priimto sprendimo. Jums
nusprendus kreiptis | Bendrove Sioje Tvarkoje nurodytais atvejais, Jiisy asmens duomenis tvarkysime
pateikto pranesimo nagrinéjimo tikslu ir siekiant jgyvendinti mums taikomas teisines prievoles. Savo
duomenis mums pateikiate sutikimo pagrindu, kuris iSreiSkiamas Jiisy aktyviais veiksmais, t. y.
kreipimusi ] mus. Daugiau informacijos apie Bendrovés atliekama asmens duomeny tvarkyma galite
rasti Bendrovés Privatumo politikoje.

Uz Sios Tvarkos perziiiréjima yra atsakingas Bendrovés Teisés padalinys, kuris privalo ne re¢iau kaip
kartg per kalendorinius metus perzitiréti Tvarka ir esant poreikiui pasitilyti reikiamus pakeitimus. Tuo
atveju, jei pasikeis taikytini teisés aktai, turi biiti vadovaujamasi galiojanciais teisés aktais.

Bendrovés teisés padalinys du kartus per metus (ne véliau kaip iki einamyjy mety birzelio 30 d. ir
gruodzio 31 d.) apibendrina informacijg apie pagal $ig Tvarka gautus pazeidimus, jy nagrinéjimo
rezultata (iSlaikant konfidencialumga apie pateikusj asmenj, kaip to reikalauja galiojantys teisés aktai)
ir teikia jg Bendrovés valdymo organams ir Audito komitetui.


https://www.akropolis.lt/lt/privatumo-politika?cid=1

Priedas Nr. 1
PRANESIMAS APIE PAZEIDIMA
20 m. d.

(vieta)

Asmens, pranesancio informacija apie pazeidima, duomenys

Vardas, pavardé

Asmens kodas arba gimimo data,
jeigu asmens kodo neturi

Darboviete (su jstaiga siejantys ar
sieje tarnybos, darbo ar sutartiniai
santykiai)

Pareigos

Telefono Nr. (pastabos dél
susisiekimo)

Asmeninis el. paStas arba
gyvenamosios vietos adresas

Informacija apie pazeidima

1. Apie kokj pazeidimg pranesate? Kokio pobtidzio tai pazeidimas?

2. Kas padaré §j pazeidima? Kokie galéjo biiti asmens motyvai darant pazeidima?

3. Pazeidimo padarymo vieta, laikas.

Duomenys apie pazeidima padariusj asmen] ar asmenis

Vardas, pavardé

Darbovieté

Pareigos

4. Ar yra kity asmeny, kurie dalyvavo ar galéjo dalyvauti darant pazeidima? Jei taip, nurodykite
juos.

5. Ar yra kity pazeidimo liudininky? Jei taip, pateikite jy kontaktinius duomenis.

Duomenys apie pazeidimo liudininka ar liudininkus

Vardas, pavardé

Pareigos

Darbovieté

Telefono Nr.

El. pastas

6. Kada pazeidimas buvo padarytas ir kada apie jj suzinojote arba jj pastebéjote?

7. Kokius pazeidima pagrindziancius duomenis, galin¢ius padéti atlikti pazeidimo tyrima,
galétuméte pateikti? Nurodykite pridedamus rasytinius ar kitus duomenis apie pazeidima.

8. Ar apie §j pazeidima jau esate kam nors praneses? Jei prane$éte, kam buvo pranesta ir ar gavote
atsakymga? Jei gavote atsakyma, nurodykite jo esmg.

9. Papildomos pastabos ir komentarai.

o Patvirtinu, kad esu susipazings su teisinémis pasekmémis uz melagingos informacijos teikima, o
mano teikiama informacija yra teisinga.

Data Parasas




Priedas Nr. 2

Konfidencialumo pasizadéjimas

(asmens vardas ir pavardé, pareigos)
20 m. d.

AS suprantu, kad, vykdydamas savo pareigas, turésiu prieigg prie informacijos apie asmenis, kuriems
vadovaujantis Lietuvos Respublikos pranesé¢jy apsaugos jstatymo (toliau — Prane$éjy apsaugos
jstatymas) nuostatomis taikomas reikalavimas uztikrinti konfidencialuma. Si informacija Lietuvos
Respublikos jstatymy nustatytais atvejais gali buiti atskleista ar perduota tik jgaliotiems asmenims ar
institucijoms.

AS zinau, kad konfidencialig informacijg sudaro asmens, Pranes$éjy apsaugos jstatymo nustatyta tvarka
pateikusio informacijg apie pazeidimg, duomenys ir kita jj tiesiogiai ar netiesiogiai identifikuoti
leidZianti informacija.

AS pasizadu uztikrinti konfidencialuma ir neatskleisti, neperduoti informacijos, kuriai pagal Praneséjy
apsaugos jstatymga taikomas reikalavimas uztikrinti konfidencialuma, né vienam asmeniui, kuris néra
jgaliotas naudotis §ia informacija, tick bendrovés viduje, tiek uz jos riby. Taip pat pasizadu pranesti
savo vadovui apie bet kokig pastebéta ar suzinotg situacija, kuri gali kelti grésme tokios informacijos
saugumui ir konfidencialumui uZztikrinti.

AS Zinau, kad §is pasizadéjimas galios visg mano darbo laikg AKROPOLIS GROUP, UAB, taip pat
man peréjus dirbti | kitas pareigas arba pasibaigus darbo ar sutartiniams santykiams.

AS esu susipazings su Prane$¢jy apsaugos istatyme ir kituose teisés aktuose nustatytais praneséjy
apsaugos reikalavimais.

AS esu jspétas, kad, pazeidus §] pasizadéjima, man gali biiti taikoma atsakomybé uz Praneséjy
apsaugos jstatyme ir (ar) kituose teisés aktuose nustatyty praneséjy apsaugos reikalavimy pazeidima.

(parasSas, vardas ir pavardé)



